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−Docenti 

−Studenti 

−Personale ATA 

−Famiglie 
 
 

 
OGGETTO: MODALITA’ DI GESTIONE DEL SERVIZIO AL PUBBLICO 
 
In ottemperanza al DPCM 01-03-2020, si forniscono di seguito le indicazioni per la gestione del 
servizio di sportello al pubblico, applicate fino a nuove disposizioni. 
 
Innanzitutto, si raccomanda di presentarsi allo sportello solo ed esclusivamente per pratiche urgenti 
non trattabili via email e non differibili. Allo stesso modo, si invita la gentile utenza ad evitare di 
presentarsi in condizione di salute precarie. 
 
Al fine di evitare assembramenti di persone nello spazio disponibile nell’atrio dell’istituto, la 
fruizione dello sportello sarà contingentata nel seguente modo: 

- 1 utente per volta, con distanza di sicurezza indicata allo sportello; 
- in caso di più utenti, gli stessi attenderanno fuori dall’atrio, nell’area antistante la porta 

d’ingresso; 
- le indicazioni di cui sopra sono applicate anche all’Ufficio di Vicepresidenza. 

 
Il personale addetto al centralino è tenuto ad osservare le presenti indicazioni. 
 
 
Si confida nella più ampia collaborazione. 
 

Il Dirigente Scolastico 
Dott. Emanuela M. Germanò 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

ai sensi dell’art. 3 comma 2 del D.Lgs. 39/1993 
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